JABRA LINK 230 UND 260 ERLEICHTERN CONTACT CENTERN DEN UBERGANG
ZU UNIFIED COMMUNICATIONS

Rosenheim, 13. August 2014. Die neuen Jabra Link 230 und 260 erweitern die Verwendungsmaéglichkeiten schnurgebundener Jabra QD-Headsets in
Kombination mit Softphones. Die USB-Adapter vergroRern mit einfachem Plug-and-play nicht nur die Nutzungsmoglichkeiten des Headsets, sondern
verbessern gleichzeitig die Klangqualitat. Das Link 260 verfiigt Gber eine Anrufsteuerung: Per Knopfdruck kann der Nutzer Anrufe bequem entgegen nehmen,
unterbrechen oder beenden sowie die Lautstarke regeln und das Mikrofon stumm schalten. Jabra Link 230 ist ab sofort fiir 37.- Euro, Jabra Link 260 fiir 79.-
Euro, jeweils zzgl. Mwst., erhaltlich.

Die neuen Jabra Link 230 und 260 USB-Adapter sind kompatibel mit allen schnurgebundenen Jabra QD-Headsets (Quick Disconnect) sowie Softphone-
Produkten aller flihrender Anbieter. Anwender genieRen Vorteile eines professionellen Headsets wie verbesserte Klangqualitat, Gerduschunterdrickung und
Tragekomfort. Damit sind die USB-Adapter die ideale Losung fiir Contact Center, die kosteneffizient und einfach zu Unified Communications Gbergehen woller

Die in Jabra Link 260 integrierten Steuertasten ermoglichen eine schnelle und optimierte Nutzung des Softphones: Anrufannahme, Unterbrechung und
Beendung sowie Lautstarkeregelung und Mikrofon-Stummschaltung erfolgen bequem per Knopfdruck. Die Programmierung der Anrufsteuerung tiber den
Computer ermdglicht benutzerdefinierte Tastenbelegung wie beispielsweise Wahlwiederholung, Ablehnung eingehender Anrufe oder Abhéren der Sprachbox.
So kann der Nutzer auch die Anrufsteuerung neuerer Softphones jederzeit individuell anpassen.

Mit digitalen Signalprozessoren und speziellen Gerduschfiltern schiitzen Jabra Link 230 und 260 das Gehor des Nutzers zuverldssig vor plotzlichen
Gerduschspitzen und langanhaltendem Larm - etwa im Contact Center. Damit entsprechen sie der Direktive 200//10/EC zum Larmschutz am Arbeitsplatz. Um

eine lange Lebensdauer zu gewahrleisten, sind Jabra Link 230 und 260 aus hochwertigen, strapazierfahigen Materialien gefertigt.

Preise und Verfiigbarkeit:
Jabra Link 230 ist ab sofort fur 37.- Euro zzgl. MwsSt., Jabra Link 260 fir 79.- Euro zzgl. MwSt. erhdltlich.
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